ATENCION EN ESPANA

1) Atencién e informacién:
Muy Bien X Bien O Regular OJ Mal O

<&Por qué?

(En el caso de que eches de menos alguna informacion relevante para el
viaje que no tuvieras en Espaiia y no se te comentara, sefidlala aqui)

2) Tramitacién de visado:
Muy Bien (B Bien O Regular [J Mmal O

HOTELES EN INDIA

3) Cémo clasificarias los hoteles del viaje:

Muy buenos B Buenos [J Regulares [J Malos O

¢Por qué?
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5) ¢Qué hoteles te han gustado menos?
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6) éQué te ha parecido el servicio en los Hoteles (en general):
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VUESTRO GUIA EN INDIA

8) Como calificarias al guia de vuestro viaje en cuanto a:

AMABILIDAD:

Muy bueno fJ Bueno [J Regular OJ Malo O
PROFESIONALIDAD:

Muy bueno & Bueno (] Regular [J Malo O
NIVEL DE INGLES/CASTELLANO:

Muy bueno & Bueno [J Regular OJ Malo OJ

CONOCIMIENTOS (HISTORIA, ARTE, CULTURA):

Muy bueno B Bueno [J Regular OJ Malo OJ

¢Quieres destacar algo positivo del guia?
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¢Tenéis alguna queja/observacion sobre el guia?



VUESTRO COCHE EN INDIA

9) Cémo calificariais el coche de vuestro viaje en cuanto a:

COMODIDAD:

Muy bueno ¥ Bueno [J Regular OJ Malo 00
LIMPIEZA:

Muy bueno & Bueno [J Regular [J Malo OJ

PUNTUALIDAD:

Muy bueno 1 Bueno Regular O Malo O

¢Tienes alguna queja/observacion sobre coche/chofer?
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10)Cémo iais en general las del viaje:
Muy ® O Poco O Malas O
éPor qué?
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11)¢Y su distribucién a lo largo del viaje?:

Muy equil K Poco equili O  Mal distribuidas O

¢Por qué?
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12)¢Qué actividades os han gustado mas?
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Mucho] Regular [J poco [0

14)Han a vuestras

si, tudas'@ Si, la mayoria CJ Si, algunas O] No O

15)¢Crees que con el viaje que has realizado has conocido memr Inma que silo
hubiera realizado con una agencia tradicional de viajes en

sif) Un poco O No O

¢Por qué?
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Mucho] Regular [J Poco 1

14)Han a vuestras

si, tudasﬂ Si, la mayoria CJ Si, algunas O No OO

15)¢Cr ue con el viaje has realizado has conocido mejor India lo

hubiera realizado con una agencia tradicional de viajes en grupo?:

sif) Un poco O No O

&Por qué?
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VALORACION GENERAL DEL VIAJE
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‘ £Qué le contarias a un/a amigo/a de este viaje y de lo: servicios de |
| Sociedad Geogréfica de las Indias?:
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Muchas gracias por vuestra colaboracién,
Sociedad Geogréfica de las Indias





